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			Centralita virtual Centrex


	
		Comunícate estés donde estés

	








	
		Con la centralita virtual Centrex de Gamma disfrutarás de un servicio completo y profesional que te permitirá comunicarte desde cualquier lugar y escoger en todo momento desde qué dispositivo quieres gestionar tus llamadas, el fijo, el móvil o el ordenador, ¡Descubre la centralita telefónica Centrex!

	






 
	Trabaja y comunícate dentro y fuera de la oficina
	Mantén siempre la comunicación con tus clientes
	No pierdas ninguna llamada
	Adapta el servicio a tus necesidades presentes y futuras
	Una única solución para todas las comunicaciones de tu empresa
	Fácil instalación y soporte profesional 24×7


 
 Más información sobre la centralita telefónica Centrex
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		Y además…

	






 
	Analiza en cualquier momento el estado de tus comunicaciones: qué llamadas son atendidas, quién las atiende o si hay algún departamento saturado, tanto si estás en la oficina como fuera de ella
	Integra la centralita virtual con tu CRM y mejora la atención a tus clientes y el seguimiento comercial
	Gestiona todas tus llamadas desde Microsoft Teams como si fuera una extensión más de la centralita telefónica y unifica la telefonía y la colaboración de tu empresa
	Disfruta de funcionalidades de Call Center y Contact Center y mejora la comunicación con tus clientes


 
¡Me interesa!
		
 
	

	
 

	
		
		
			
		
 
	

	
 



			
 
		

	
 



		



	
		
			
				

	
		Impulsa tu negocio con los Fondos Europeos y el Kit Digital

	








	
		Si eres autónomo o empresa descubre todo lo que te ofrece el Kit digital y potencia la digitalización de tu negocio.

	






Más información
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		Revista Gamma: descubre todos nuestros servicios de comunicación y colaboración para empreass

	






 
 

	
		
		
			

	
		¡Ver revista!

	







		
 
	

	
 

	
		
		
			
		
 
	

	
 

	
		
		
			
		
 
	

	
 



			
 
		

	
 



		



	
		


			
				 
 

	
		
		
			

	
		Soporte profesional

	








	
		Te acompañamos

y asesoramos

	








	
		Con Gamma dispondrás de un departamento de soporte propio y profesional a tu disposición 24×7, que te asesorará y ayudará a adaptar el servicio a tus necesidades en todo momento. Además, disfrutarás de un equipo con personal plenamente formado tanto a nivel técnico como a nivel de atención al cliente, garantizando así una atención personalizada. En este sentido, nuestros clientes nos valoran con una puntuación de 8 sobre 10 en las encuestas de satisfacción realizadas*.

*Datos obtenidos noviembre 2022.

	







		
 
	

	
 



			
 
		

	
 

	
		



			
				
			
 
		

	
 



		




	
		
			
				



	
		¿Qué dicen de nosotros?

	










  “Su servicio al cliente es mejor que el de ningún otro proveedor en España. Sigo sorprendido de la calidez humana y técnica con la que me han apoyado durante estos años.” 
Francisco VázquezLightmax
  “Me parecéis todos unos profesionales gentiles, educados y eficaces. Incluso cuando está difícil, atendéis lo mejor posible. Gracias por vuestro esfuerzo, de verdad.” 
Ángel MasCon Mascales estás seguro S.L.
  “Solo tengo buenas palabras para el chico que atendió mi caso. Da gusto que en este tipo de puestos laborales se pueda encontrar a personas así, ha tenido un trato estupendo y ha podido resolver mi problema (el cual no era sencillo), una vez más, muchas gracias!!” 
MarinaBarcelona2be
  “Se agradece muchísimo el saber que siempre tienen un profesional competente para atender las dudas que puedan surgir. Además, siempre te atienden con una gran amabilidad.” 
MiriamMolpack
  “Siempre que llamo para cualquier información o modificación, son rápidos, amables y super profesionales. Estamos muy contentos con el servicio.” 
AnaConsulta Sainz Arregui
  “Como siempre encantada con el servicio y la atención proporcionada por todo el equipo de profesionales que forman Gamma. Una vez más, mil gracias por todo. No os cambiaría por nada, seguid así!” 
LeticiaInveready
  “Resaltar la amabilidad de las personas con las que he hablado y su paciencia. Un trato excelente.” 
CristinaLasba
  “Respuesta rápida. Trato muy cordial y diligente. Resolución rápida y eficaz. Muy agradecidos.” 
Maria JesúsGestisa



			
 
		

	
 



		



	
		
			
				



	
		El portafolio de servicios de comunicaciones en la nube para empresas más premiado de Europa
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