VozTelecom gana el premio a la
Compania Emprendedora 2018 en
comunicaciones en la nube de Frost &
Sullivan

Frost & Sullivan ha concedido a VozTelecom el Premio a la Compaiiia
Emprendedora de Telefonia IP y UCaaS en Espafa del Ailo 2018 por su
solido desempefio global, liderazgo, innovacién y enfoque en el mercado
de las comunicaciones para pymes.

Barcelona, 22 de noviembre de 2018.- VozTelecom (www.voztele.com), el proveedor de servicios
UCaasS (‘unified-communications-as-a-service’) lider en Espafia, ha anunciado hoy que Frost & Sullivan
le ha otorgado el Premio a la Compafiia Emprendedora del Afio 2018 en el segmento de las
comunicaciones en la nube y telefonia IP, denominado ‘UcaaS’. VozTelecom ofrece un conjunto de
servicios de comunicaciones en la nube especialmente disefiados para pymes que desean delegar la
gestiébn de sus comunicaciones a un proveedor especializado en empresas y de confianza. Su
portafolio de servicios en la nube, que incluye centralita virtual, videoconferencia profesional, copia de
seguridad, almacenamiento en la nube e integracién con G-Suite de Google y aplicaciones de terceros,
ofrece a las empresas una solucidén completa de servicios que resuelven sus principales necesidades
en comunicaciones, tanto en telefonia fija, mévil como acceso a Internet.

El premio de Frost & Sullivan reconoce "su espiritu emprendedor y su fuerte compromiso por ofrecer
valor al cliente, lo que sitlla a VozTelecom como uno de los proveedores lideres de servicios de
telefonia IP y UCaaS en Espafia en el segmento empresarial. La compafiia esta teniendo gran éxito
entre las pymes espafiolas de diferentes sectores que buscan soluciones de comunicaciones en la
nube rentables y flexibles. Asi, VozTelecom se ha consolidado en el mercado, ofreciendo un conjunto
de funcionalidades de centralita avanzada, convergencia fijo-mévil y servicios de conectividad que
responden a las necesidades de la mayoria de Pymes para todo tipo de usuarios (maviles y/o fijos)".

"Muchos de los competidores de VozTelecom no han logrado ofrecer una movilidad verdaderamente
integrada, lo que les ha impedido abordar adecuadamente las necesidades de un mercado laboral
espafiol cada vez mas mavil. Otros han lanzado soluciones de voz para empresas demasiado
simplificadas que pueden utilizarse en dispositivos moviles y, por lo tanto, no han podido atender a los
usuarios convencionales que aun prefieren los teléfonos fijos y funcionalidades de voz mas completas”,
afirma Elka Popova, vice-presidente en Frost & Sullivan. "Como proveedor de servicios de telefonia
fija y operador movil virtual (OMV), VozTelecom ofrece a sus clientes una experiencia de uso de alta
calidad a través de dispositivos y redes de telefonia fija y movil".



Xavier Casajoana, director general y cofundador de VozTelecom, afirma: "Nos sentimos orgullosos de
que Frost & Sullivan haya reconocido la sdélida misién y el posicionamiento de VozTelecom en el
mercado espafiol. Este premio es un testimonio de nuestro compromiso con los empleados y
distribuidores que son los pilares clave de la estrategia de VozTelecom y que contribuyen a nuestra
mision de proporcionar un valor cada vez mayor a nuestros clientes".

Segun Elka Popova, "VozTelecom, liderado por sus fundadores, es una empresa que ha mantenido
su agilidad y espiritu emprendedor desde su inicio y se ha comprometido a ofrecer productos
innovadores y una excelente calidad de servicio, lo que permite a las pymes competir con mas éxito
en un mercado cada vez mas dindmico. En consecuencia, VozTelecom esta bien posicionada para
mantener altas tasas de crecimiento y una importante cuota de mercado en el segmento de las pymes
del mercado espafiol de telefonia IP y UCaaS. VozTelecom ha obtenido el premio a la Compafiia
Emprendedora del Afio 2018 de Frost & Sullivan gracias a su solido desempefio global".

ACERCA DE FROST & SULLIVAN

Frost & Sullivan, “the Growth Partnership Company”, permite a sus clientes acelerar el crecimiento y alcanzar las
mejores posiciones en términos de crecimiento, innovacion y liderazgo. El servicio “Growth Partnership” de la
compafiia proporciona al director general y a su equipo responsable del crecimiento, modelos, metodologia de
investigacion y de practicas recomendadas para impulsar la generacion, evaluacion e implementacion de
estrategias de crecimiento eficaces. Frost & Sullivan aprovecha sus méas de 50 afios de experiencia colaborando
con compafias incluidas en la lista ‘Fortune Global 1000’, negocios emergentes y la comunidad de inversores
desde 45 oficinas en seis continentes. Para unirse a nuestro “Growth Partnershio”, visite www.frost.com.

ACERCA DE VOZTELECOM

VozTelecom se especializa en comunicaciones en la nube y es lider del mercado en telefonia IP y "UCaaS" en el
mercado espafiol de las pequefias y medianas empresas. Desde su fundacién en 2003, ha estado a la vanguardia
de la migracion de los sistemas de telefonia tradicionales a la "nube", ofreciendo sus servicios a través de un canal
de distribucion especializado y con presencia en todo el pais. Su producto principal bajo la marca CENTREX
incluye telefonia fija y mdvil combinadas con su galardonada tecnologia de centralita en la nube. La oferta se
completa con lineas SIP, videoconferencia, copia de seguridad en la nube e integraciéon de las comunicaciones
con G-Suite de Google y aplicaciones de terceros. La compafiia cotiza desde 2016 en el MAB.
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VozTelecom wins Frost & Sullivan’s
2018 Entrepreneurial Company of the
Year Award

Frost & Sullivan recognizes VozTelecom with the 2018 Spanish Hosted IP

Telephony and UCaaS Entrepreneurial Company of the Year Award for its

strong overall performance, leadership, innovation, and focus on the SMB
communications market in Spain.

Barcelona, 22 November 2018 - VozTelecom (www.voztele.com), Spain’s leading unified-
communication-as-a-service (UCaaS) service provider, announced that Frost & Sullivan has awarded
it the firm’s 2018 Entrepreneurial Company of the Year Award. VozTelecom delivers a communication
feature set optimized for small and medium-sized businesses (SMBs) looking to outsource telephony
and collaboration solutions to a trusted third-party. Its cloud portfolio, comprised of virtual PBX,
advanced video conferencing, cloud backup and storage, Google’s G-Suite integration, and
connectivity services, allows the provider to deliver a full package of capabilities required by most
SMBs in Spain.

Frost & Sullivan’s award recognizes VozTelecom’s entrepreneurial spirit and strong commitment to
customer value, having firmly established itself among Spain’s leading providers of hosted IP
telephony and UCaas services. The company is particularly successful among Spanish SMBs looking
for cost-effective and flexible cloud communications solutions. VozTelecom has carved out a niche
for its services by providing a robust PBX feature set, fixed-mobile convergence, and connectivity
services that appeal to a broad spectrum of SMBs with mobile, deskbound, and hybrid (part fixed,
part mobile) users.

“Many of VozTelecom’s competitors have failed to deliver truly integrated mobility, which has
prevented them from adequately addressing the needs of the increasingly mobile Spanish workforce.
Others have launched over-simplified enterprise voice solutions that can be used on mobile devices
but have failed to cater to the mainstream users who still prefer both desktop phones and a more
comprehensive voice feature set,” says Elka Popova, Vice President at Frost & Sullivan. “As a wireline
provider and a mobile virtual network operator (MVNO), VozTelecom provides customers a seamless
experience across wireline and mobile devices and networks.”

Xavier Casajoana, CEO and co-founder at VozTelecom, said, “We are honored that Frost & Sullivan
has recognized VozTelecom’s strong company vision and positioning in the Spanish market. This
award is a testament of our commitment to employees and resellers who represent key pillars of
VozTelecom’s strategy, contributing to our mission of delivering ever-greater value to our customers.”



According to Popova, “VozTelecom, under the strong direction of its founders, has remained nimble
and entrepreneurial since its inception, committed to delivering innovative products and excellent
service quality that enable SMBs to compete more successfully in an increasingly dynamic
marketplace. Consequently, VozTelecom is well positioned to maintain high growth rates and a strong
market share in the SMB customer segment of the Spanish hosted IP telephony and UCaaS market.
For its strong overall performance, VozTelecom has earned Frost & Sullivan’s 2018 Entrepreneurial
Company of the Year Award.”

ABOUT FROST & SULLIVAN

Frost & Sullivan, the Growth Partnership Company, enables clients to accelerate growth and achieve best-in-
class positions in growth, innovation, and leadership. The company's Growth Partnership Service provides the
CEO and the CEO's Growth Team with disciplined research and best practice models to drive the generation,
evaluation, and implementation of powerful growth strategies. Frost & Sullivan leverages more than 50 years of
experience in partnering with Global 1000 companies, emerging businesses, and the investment community
from 45 offices on six continents. To join our Growth Partnership, please visit www.frost.com.

ABOUT VOZTELECOM

VozTelecom specializes in cloud communications and is market leader in IP telephony and ‘UCaaS’ within the
Spanish small and medium-sized company sector. Since it was founded in 2003, it has been at the forefront of
migration of telephony and communication systems to the ‘Cloud’, offering services through a specialized
distribution channel and with a nation-wide presence. Its main product under the CENTREX brand includes fixed
and mobile telephony bundled with its award-winning cloud PBX technology. The portfolio is completed by sip-
trunk, video conferencing, and cloud backup, such as Google’s G-Suite integration. The company has been
listed since 2016 on the Spanish small caps stock exchange.
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